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1 AMAC VE KAPSAM

Bu Paydas Katilim Plani ve Sikayet Giderme Mekanizmasi (“PKP+SGM”) “Gemlik Gubre Sanayii
A.S.” nin (“Proje Sahibi”), mevcut glbre tesisinin isletme faaliyetleri (“Proje”) igin hazirlanmistir.

TKYB, birlikte ¢alistigi yatirimlarin ingaat ve igletme agsamalarinda, ulusal ¢cevre mevzuati ile kendi
normlarinin ve bazi uluslararasi standartlarin uygulanmasini sart kosmaktadir. Bu kapsamda;
belirli sartlarin yerine getirilmesi gerekmektedir.

Bu cercevede TKYB, yukarida bahsedilen Proje ile ilgili bir Cevresel ve Sosyal Eylem Plani
(“CSEP”) hazirlamistir. CSEP uyarinca asagidaki raporlar DOKAY-CED Cevre Muhendisligi A.S.
(“DOKAY”) tarafindan hazirlanacaktir.

e Hava Kalitesi ve Sera Gazi Yonetim Plani,

¢ Tehlikeli Madde Yonetim Plani,

e s Saghig ve Giivenligi Yénetim Plani Acil Durum Eylem Plani,
o Paydas Katilim Plani ve Sikayet Giderme Mekanizmasi,

e Su ve Atiksu Yonetim Plani,

e Cevresel ve Sosyal izleme Raporlari,

Bu kapsamda igsbu Paydas Katilim Plani ve Sikayet Giderme Mekanizmasi, (i) ulusal mevzuat, (ii)
Tarkiye Kalkinma ve Yatirnm Bankasi kredi standartlari, (iii) Uluslararasi Finans Kurulusu (“IFC”)
Performans Standartlan (“PS”) dikkate alinarak hazirlanmistir.

Raporun kapsami ve ana hedefleri agagida listelenmigtir:
e Projenin ana ve stratejik paydaslarinin belirlenmesi.
o Belirlenen paydaglarla etkin iletisimin saglanmasi igin gerekli yontemlerin tanimlanmasi.
e Gemlik Gubre ile yerel topluluklar ve i¢ paydaslar arasinda karsilikli iligkiler kurulmasi.

e Yapilan yatirmlar, isletme faaliyetleri ve bu agamalarda ortaya ¢ikabilecek olasi gevresel
ve sosyal risk ve etkiler hakkinda paydasglarin zamaninda bilgilendiriimesinin saglanmasi.

o Paydaslarla paylasilan bilgi ve/veya belgelerin dogru ve anlasilir olmasinin saglanmasi.

o Isletme asamalarinda paydaslarla ve &zellikle hassas gruplarla yiritiilecek istisare
surecleri icin yontem ve programlarin belirlenmesi.

e llgili tm paydaslarin Proje isletme siireclerine dahil ediimesinin saglanmasi.

o Paydaslara, Proje ile ilgili sikayetlerini kayit altina alarak ve varsa sikayetlerini ¢cozerek
yardimci olunmasi.

o Proje ile ilgili sikayetlerin belirli bir zaman dilimi igerisinde kaydedilmesi ve varsa ¢dziime
kavusturulmasi yoluyla paydaslara yardimci olacak bir sikdyet giderme mekanizmasinin
olusturulmasi.

GEMLIK GUBRE SANAYII A.S. 1
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e Paydas Katihm Planr’nin uygulanmasi ve uygulanmasina iligskin rol ve sorumluluklarin
belirlenmesi.

DOKAY tarafindan 19-20 Temmuz 2022 tarihlerinde saha ziyareti ¢alismasi yapilmistir. Bu saha
calismasi sirasinda Proje, mevcut paydas katihm programi ve sikayet giderme yonetimi agisindan
degerlendirilmistir. Saha calismalari sirasinda i¢c paydaslarin sikayetlerine iliskin kayitlar
incelenmis ve Proje Yoénetimi temsilcileri ile toplantilar yapilmistir. Ayrica bélgedeki muhtarlarla
(yerel halkin temsilcileri olarak) toplantilar yapilimistir.

Paydas toplantilarina iliskin ayrintilar, tamamlayici paydas katiim teknikleri ve sikayet giderme
mekanizmasi politikasiyla birlikte raporda paylasilacaktir.

DOKAY tarafindan gergeklestirilen saha galismalarini ytrGiten ekipte bir sosyolog yer almaktadir
ve paydaslarla ilgili galismalar sosyolog nezaretinde gergeklestiriimistir. Saha ¢alismasini yuriten
DOKAY ekip lyeleri Tablo 1-1'de verilmistir.

Bursa’nin Gemlik ilgesinin Ata Mahallesi’nde bulunan Proje Alaninin uydu gériintiisiinii ve ulagim
yollarini gosteren harita Ek-1'de verilmistir.

Tablo 1-1: DOKAY Saha Ziyareti Ekibi

Ad Soyad Unvan
Deniz Caglar Cevre Mihendisi ve iISG Uzmani (C Sinifi)
Berat Batuhan Kaplangi Cevre Muhendisi
Ali Tanriverdi Sosyolog
GEMLIK GUBRE SANAYII A.S. 2

Paydas Katilim Plani ve Sikayet Giderme Mekanizmasi



Cevresel Ecki Dege rlendlrmey

2 PROJE

2.1  Konumu ve Uretim Kapasitesi

Gemlik Glbre Sanayii A.S.' nin plana konu tesisi Bursa'nin Gemlik ilcesi Ata Mahallesi'nde
bulunmaktadir. Mevcut gubre tesisinin Kapasite Raporu’ ndan (Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi
onayl; 12.05.2024 tarihine kadar gecerli) alinan bilgilere gére mevcut tesisin yillik kapasitesi
Tablo 2-1'de verilmisgtir.

Tablo 2-1: Mevcut Giibre Tesisinin Uretim Kapasitesi

Uriin Miktar
Kalsiyum Amonyum Nitrat (CAN) N26-N27 Glbre 505,200,000 kg/yil
Amonyum Nitrat (AN) N33-N34 Giibre 152,400,00 kg/yil
Nitrik Asit 100% 411,180,000 kg/yil
Amonyak 99.9% 386,400,000 kg/yil

Yeni Ure ve UAN (Ure amonyum nitrat ¢ézeltisi) Uretim Tesisi tasarimi tamamlanmis olup, yeni
tesisin insaati devam etmektedir. Bu yeni tesisin insaat asamasinin 15 Mart 2023'te bitmesi
beklenmektedir. Ure ve UAN Uretim Tesisi, mevcut giibre tesisinin sinirlari igerisinde yer
almaktadir.

Mevcut tesisi ve yeni tesisin ingaat alanini gésteren harita Sekil 2-1'de verilmigtir.

Mevcut gubre tesisinde Tablo 2-1'de verilen Grlnlerin Uretimi devam etmektedir. Ayrica yeni
tesisin devreye alinmasindan sonra Gemlik Glbre sinirlari igerisinde Gre ve UAN dretimi
gerceklestirilecektir. Ure ve UAN Uretim tesisinin isletme agamasinda yilda 528.000.000 kg riin
Uretilmesi planlanmaktadir.

2.2 Proje Kapsaminda Onemli Tarihler

Gemlik Gubre, Yildirim Holding kuruluglarindan biridir ve 1973 yilinda bir devlet kurulusu olarak
kurulmustur. Hikimetin 6zellestirme karari ile Yildirim Grubu tarafindan satin alinan sirket, 2004
yilinda Yildirnm Holding binyesine katiimistir. Yildirnm Grubu'nun yatirimi sonrasinda Gemlik
Gubre Turkiye'nin en blylk gubre Ureticilerinden biri olmustur.

Mevcut tesis, Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yodnetmeligi'nin ilk yayin tarihi olan
07.02.1993 tarihinden énce kurulmus ve bu kapsamda CED Ydnetmeligi'nden muaf tutulmustur.

2005 yihinda Ug¢ adet gegici gubre depolama tanki yapiimis ve Cevre ve Orman Bakanhgi
(Bakanhg@in eski adi. CED vyetkilisi olan bakanhigin yeni adi Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi
Bakanligi'dir.) tarafindan “CED gerekli degildir” karari alinmistir. Karar belgesi Ek-2'de verilmistir.

GEMLIK GUBRE SANAYII A.S. 3
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2018 yilinda yeni Ure ve UAN tesisi igin Cevresel Etki Degerlendirmesi Raporu hazirlanarak Cevre
ve Sehircilik Bakanhgi'na sunulmus ve “CED Olumlu” karar alinmistir. Karar belgesi Ek-3'te
verilmistir.

Yeni Ure ve UAN Uretim tesisinin yani sira mevcut tesis de yeni teknolojiye uygun olarak
iyilestiriimektedir. Bu iyilestirmeler Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanh@i'nin gérisleri
alinarak yapilmaktadir. Mevcut tesisin modernizasyon c¢alismalari icin Bakanhgin 08.06.2022
tarihli gorus yazisi alinmistir. Bu gorus dogrultusunda cevresel etki degerlendirmesi agisindan
herhangi bir ek eyleme gerek olmadigi tespit edilmistir.

Yeni Ure ve UAN tesisinin ingaat galismalar devam etmektedir. 22.11.2020 tarihinde insaat
¢alismalarina baglanmistir. Gemlik Glbre sinirlari igcindeki ingaat ¢alismalari 15.03.2023 tarihinde
tamamlanacak olup, yeni tesisin isletme asamasina 30.05.2023 tarihinde gecilmesi
planlanmaktadir.

Proje ile ilgili nemli tarihleri ifade eden zaman ¢izelgesi Tablo 2-2'de verilmistir.

Tablo 2-2: Zaman Cizelgesi

Tarih Olay

1973 | Gemlik Gubre kurulusu

2004 | Yildinm Holding bunyesine katilmasi

2018 | Yeni Ure ve UAN Uretim Tesisi CED Olumlu Karari

2023 | Yeni Ure ve UAN Tesisinin isletme asamasinin baslatiimasi

2.3 istihdam

19-20 Temmuz 2022 tarihlerinde gerceklestirilen saha ziyareti ¢calismalari sirasinda elde edilen
bilgilere gére mevcut tesiste 617 personel calismaktadir. Calisanlarin istatistiksel bilgileri
(cinsiyet, beyaz yakali galisan, mavi yakali ¢aligsan sayilari vb.) Tablo 2-3'te verilmigtir.

Tablo 2-3: Gemlik Giibre Caligan Istatistikleri

2.4 Proje Faaliyetlerine iligkin Bilgiler

Bu boélimde Proje'nin isletme asamalarinda devam eden (ve devam edecek) sureglere iliskin
aciklayici bilgiler verilecektir. Bu kapsamda projenin resmi “Cevresel Etki Degerlendirmesi

Beyaz yakali Mavi Yakal Gri Yakali Toplam
Kadin 30 0 17 47
Erkek 81 429 60 570
Toplam 617

GEMLIK GUBRE SANAYII A.S.
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(“CED”)” Raporu ve IFC tarafindan hazirlanan “Azotlu Gilibre Uretimi icin Cevre Sagligi ve
Guvenligi Rehberi” kaynaklari referans olarak kullaniimigtir.

2.4.1 Genel Bilgi

Gemlik Gubre'de amonyak bazli azotlu gubre Uretim faaliyetleri; amonyak (NHs), nitrik asit
(HNOs3), amonyum nitrat (AN), kalsiyum amonyum nitrat (CAN), Ure ve Gre amonyum nitrat (UAN)
gubrelerinin Uretimini kapsamaktadir.

2.4.2 Amonyak Unitesi

Buhar ve hava ile dogal gaz reformasyonu, amonyak sentez gazi Uretmek icin kullanilan en basit
ve en etkili ydontemdir ve Gemlik Gubre tarafindan kullaniimaktadir.

Dogal gazdan amonyak dretimi su islemleri icerir: (i) besleme stogunda eser miktarda kukudrttin
uzaklastiriimasi; (ii) birincil ve ikincil reformasyon, (iii) karbon monoksit donisimu, (iv)
karbondioksitin uzaklastirilmasi, (v) metanasyon, (vi) sikistirma, (viilamonyak sentezi ve (viii)
amonyak Urininin sogutulmasi. Karbonun atmosfere salinimini azaltmak igin karbon; tGre Gretimi
veya diger endustriyel amaglar igin kullanilabilen konsantre CO, formunda uzaklastirilir.

Amonyak Unitesi, Proje Alaninda 75.000 m?lik bir alan Uzerinde yer almaktadir. Amonyak
Uretiminin ana hammaddesi olan dogal gaz BOTAS tarafindan saglanmaktadir. Ham su iznik
Golu'nden, hava ise atmosferden saglanmaktadir.

2.4.3 Nitrik Asit Unitesi

Nitrik Asit Unitesi Tesis icerisinde 2.535 m? ‘lik alan tizerinde yer almaktadir. Bu tinitede Nitrik Asit
uretim prosesleri gerceklestiriimektedir.

Nitrik asit, esas olarak gubre uretiminde kullanilan amonyum nitratin (NH4sNO3) imalatinda bir ara
madde olarak kullanilir.

Nitrik asit Gretim asamalari sunlari igerir: (i) sivi amonyagin buharlastiriimasi; (ii) buharin hava ile
karigtiriimasi ve karisimin bir katalizérle beraber yakilmasi; (iii) elde edilen nitrik oksidin (NO)
sogutulmasi ve artik oksijen ile nitrojen dioksite (NO2) oksitlenmesi ve (iv) nitrik asit olusturmak
icin sudaki nitrojen dioksitin bir absorpsiyon kolonunda absorbe edilmesi.

2.4.4 Amonyum Nitrat (AN) ve Kalsiyum Amonyum Nitrat (CAN)

Bu birim 38.740 m? alan Uzerinde yer almaktadir. Bu Unitede %26 ve %27 Azot Kalsiyum
Amonyum Nitrat ve %33 ve %34 amonyum nitrat Uretim prosesleri gerceklestiriimektedir.

Amonyum nitrat (AN), patlayici olarak da kullanilmasina ragmen, yaygin olarak azotlu bir guibre
olarak kullanilir. Amonyum nitrat, gaz halindeki amonyak ve sulu nitrik asit arasindaki reaksiyonla
uretilir. Uretim sireci (¢ ana operasyondan olusur: (i) nétralizasyon, (ii) buharlastirma ve (iii)
katilastirma.

Kalsiyum amonyum nitrat veya CAN, ayni zamanda nitro-kirectasi veya nitrokalk olarak da bilinir.
Yaygin olarak kullanilan bir inorganik gubredir. Erimis Amonyum Nitrat ve Kalsiyum Karbonatin
karistirma tankinda yuksek sicaklikta karigtirlmasiyla uretilir.

GEMLIK GUBRE SANAYII A.S. 6
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2.4.5 Ure ve UAN Uretimi

Ure, mahsullerin bliylimesi ve gelismesi i¢in ¢cok dnemli bir besin maddesi olan Azot (N)
kaynagidir. Ure, yiiksek N icerigi nedeniyle en énemli azotlu giibredir.

Ure sentezi, amonyum karbamat olusturmak icin yiiksek basingta amonyak ve karbon dioksitin
kombinasyonunu iceri. Daha sonra amonyum karbamat Ure ve su olusturmak icin isi
uygulanmasiyla kurutulur.

Nitrik asit, Gre ve amonyagin birlestirimesiyle tretilen Ure Amonyum Nitrat (UAN) ¢6zeltisi, tipik
olarak ylzde 28 ila ylizde 32 arasinda degisen bir azot icerigine sahip sivi gibre Grinidar.

UAN, sivi olmayan gibre formlarina gére mahsullere daha homojen bir sekilde uygulanabilir.
Herbisitler, pestisitler ve diger besinlerle karistirilabilir, bu da ciftgilerin birka¢ ayri uygulama
yapmak yerine birka¢c malzemeyi ayni anda uygulayarak maliyetleri disurmelerini saglar.

2.4.6 Gemlik Giibre Tesisinin Katkilar

“2.4.2 Amonyak Birimi” boliminde bahsedildigi gibi, amonyak tretimi sirasinda CO- agida cikar.
Projenin gerceklesmesi ile birlikte hammadde olarak CO, gazi kullanilacaktir. Bu kapsamda
karbondioksitin geri ddnisimU saglanarak ¢evreye katki saglanacaktir.

Gemlik' te sanayi ve yerlesimin ayni yerde bulunmasi nedeniyle, amonyagin tanklarda
depolanmasi; bélgedeki deprem potansiyeli agisindan (deprem riskine kargi tim énlemler alinmis
olsa bile) ekstra depolama maliyeti ve ekstra risk olusturmaktadir. Yeni tesisin kurulmasiyla
uretilen amonyak, Ure uUretiminde kullanilacak ve amonyadin depolanmasi onemli olgude
azaltilacaktir.

Proje ile birlikte Uretilen tim amonyagin yeni tesiste tUretim amagh kullaniimasinin; (i) Turk tarimi
ve ¢iftgisi icin daha faydali olmasi, (ii) ithalata dayal yiksek maliyetlerin ortadan kaldiriimasi ve
(i) kaliteli gubrelere daha hizli erisimin saglanmasi; bdylece disa bagimliigin azaltiimasina
sebebiyet vermesi beklenmektedir.

Projenin igsletme asamasi, boélgedeki istihdam oranina katki saglamaktadir. 2021 yilinda Proje
yonetimi 125 kisiye "amonyum nitrat gubresi imalati" meslegi ile ilgili "ise baslama egitimi" vererek
yerel istihdama katki saglamistir. Proje Yénetimi bu kapsamda, "Bursa Calisma ve Is Kurumu il
Mudurligi-Gemlik Hizmet Merkezi" ile birlikte calismistir. Bu kapsamda Tiirkiye is Kurumu Genel
Mudurlugu tarafindan hazirlanan bilgilendirme yazisi Ek-4'te paylasiimaktadir.

Gemlik Gubre’ nin yerel istihdama katkisina iliskin yerel temsilcilerin goruslerine raporun ilerleyen
bolumlerinde yer verilecektir.

Gemlik Glbre Tesisi birimlerinin genel vaziyet plani Sekil 2-2' de verilmistir.
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3 ULUSAL VE ULUSLARARASI DUZENLEMELER VE YASAL GERGEVE

Proje’nin paydas katilim strecinde; ilgili ulusal mevzuatin yani sira, TKYB ve IFC gibi uluslararasi
diger finans kurulusglar tarafindan olusturulmus olan ilgili ¢evresel ve sosyal standartlar
kapsaminda tim politika, plan ve prosedirler dikkate alinacaktir. S6z konusu ulusal ve
uluslararasi yasal dizenlemeler ile ilgili bilgiler asagidaki boélimlerde alt basliklar halinde
verilmistir.

3.1 Ulusal Mevzuat ve Resmi Sikayet Kanallari

3.1.1 Tiarkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Tarkiye Cumhuriyeti Anayasasi (Kanun No:2709; Kabul Tarihi: 07.11.1982), paydas katilim
bilegenleri ile ilgili esas alinmasi gereken duzenlemeleri icermektedir. Paydas katihm hususlari
ile ilgili Anayasa hukumleri asagida listelenmistir.

Diistince ve Kanaat Hiirriyeti (Madde 25):

Herkes, diiglince ve kanaat hiirriyetine sahiptir. Her ne sebep ve amacgla olursa olsun kimse,
disiince ve kanaatlerini agiklamaya zorlanamaz; diiglince kanaatleri sebebiyle kinanamaz ve
suglanamaz.

Disiinceyi Aciklama ve Yayma Hiirriyeti (Madde 26):

Herkes, diistince ve kanaatlerini séz, yazi, resim veya bagka yollarla tek bagina veya toplu olarak
aciklama ve yayma hakkina sahiptir. Bu hiirriyet Resmi makamlarin miidahalesi olmaksizin haber
veya fikir almak ya da vermek serbestligini de kapsar.

Sadglik, Cevre ve Konut (Madde 56):

Herkes, saglikli ve dengeli bir ¢cevrede yasama hakkina sahiptir. Cevreyi gelistirmek, cevre
saghgini korumak ve gevre kirlenmesini énlemek Devletin ve vatandaslarin 6devidir. Devlet,
herkesin hayatini, beden ve ruh sagldi icinde siirdiirmesini saglamak; insan ve madde gliclinde
tasarruf ve verimi artirarak, is birligini gerceklestirmek amaciyla sadlik kuruluslarini tek elden
planlayip hizmet vermesini diizenler. Devlet, bu gbrevini kamu ve 6zel kesimlerdeki saglik ve
sosyal kurumlarindan yararlanarak, onlari denetleyerek yerine getirir.

3.1.2 Bilgi Edinme Hakki Kanunu

24.10.2003 tarih ve 25269 sayili Resmi Gazete 'de yayimlanan Bilgi Edinme Hakki Kanunu
(Kanun No0:4982), demokratik ve seffaf bir ydnetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklk
ilkelerine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkini kullanmalarina iligskin esas ve usulleri
dlzenlemektedir. ikinci B6lim Madde 4 uyarinca, herkes bilgi edinme hakkina sahiptir.

3.1.3 Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun

Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun (Kanun No: 3071), 10.11.1984 tarih ve 18571 sayil
Resmi Gazete ile yurirlige girmistir. S6z konusu kanun, Turk vatandaslarinin ve Turkiye'de
ikamet eden yabancilarin kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, Turkiye
Blyuk Millet Meclisi’ ne ve yetkili makamlara yazi ile basvurma haklarinin kullaniima bigimini
dizenlemeyi amaclamaktadir.
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Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanunu Madde-3 uyarinca, Tirk vatandaslari kendileriyle
veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri hakkinda, Turkiye Blyuk Millet Meclisine ve yetkili
makamlara yazi ile bagvurma hakkina sahiptirler.

3.1.4 Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi

Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi (25.11.2014 tarih ve 29186 sayili Resmi Gazete’ de
yayimlanarak yurarlige girmistir), cevresel etki degerlendirmesi (“CED”) surecinin dnemli
bilesenlerinden biri olan paydas katilim toplantilarina iligkin yasal ¢ergeveyi sunmaktadir.

CED gereksinimleri, bir tesisin buylkligine, kapasitesine, tlriine ve gevre Uzerindeki olasi
etkilerine baglidir. Bazi proje sahipleri dogrudan "CED Kapsam DisI" karari igin basvuruda
bulunmalidir. Diger bazi projeler, projenin teknik yeterliligine, dogal kaynaklarin kullanimina, atik
miktarina ve kaza risklerine dayali olarak “CED Gerekli Degildir’ karari veya “CED Gereklidir”
karari ile sonuglanabilecek bir segim ve eleme kriterine tabidir. “CED Gerekli” karari alanlar, “CED
Olumlu” karari i¢in basvuruda bulunmalidir.

Proje sahibi, secim ve eleme strecinde “Proje Tanitim Raporu” adl bir rapor hazirlar ve Proje icin
“CED Gerekli” olup olmadiginin belirlenmesi igin Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi'na
sunar. Bir proje icin CED gerekliyse, Projenin gevresel etki degerlendirmesini tamamlamak igin
gerekli calismalar yapilir; bunlardan birisi de paydas katihm ¢alismalaridir.

CED sirecine tabi projeler igin kapsam ve 6zel format belirlenmeden dnce yasal gereklilik olarak
paydas katilimi toplantisi yapilir. Buna gére, CED Ydnetmeligi Madde 9 'da yer alan “Komisyonun
kapsam belirleme toplantisindan 6nce, halki yatinm hakkinda bilgilendirmek, projeye iliskin gorus
ve Onerilerini almak Uzere proje sahibi tarafindan projenin gergeklestirilecegi yerde Bakanlik ile
mutabakat saglanarak belirlenen tarihte, halkin katilimi toplantisi dizenlenir.” hikmU uygulanir.

inceleme ve degerlendirme toplantilari sirasinda halkin katiimi toplantisi ve siirecin diger
asamalarinda yerel halkin ve toplumun giindeme getirdigi géris ve dnerilere bir ¢ézim bulunup
bulunmadigl konusunda Komisyon tarafindan inceleme ve degerlendirmeler yapilir.

Komisyon tarafindan incelenerek sonuglandirilan CED Raporu, kamuoyu goérus ve onerilerini
almak GUzere Bakanlik ve/veya valilikge on takvim ginl slreyle yayina acilir. Bakanlik, proje ile
ilgili karar alma sirecinde bu asamada alinan gorusleri de degerlendirir.

Bu kapsamda kamuoyunun goérusleri dogrultusunda rapor igeriginde bir eksiklik tespit edilmesi
halinde bu eksikliklerin tamamlanmasi, ek calismalarin yapilmasi veya komisyonun yeniden
toplanmasi istenebilir.

Daha sonra proje hakkinda “CED Olumlu” veya “CED Olumsuz” karari verilir ve Bakanlk ve ilgili
Valilik tarafindan yazili duyuru ve resmi internet sitesi araciliyiyla kamuoyuna duyurulur.

Mevcut tesis, Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yodnetmeligi'nin ilk yayin tarihi olan
07.02.1993 tarihinden 6nce kurulmus ve bu kapsamda CED Ydnetmeligi'nden muaf tutulmustur.

2005 yihinda Ug¢ adet gegici gubre depolama tanki yapiimis ve Cevre ve Orman Bakanhgi
(Bakanhigin eski adi. CED vyetkilisi olan bakanhigin yeni adi Cevre, Sehircilik ve iklim Degigikligi
Bakanligi'dir.) tarafindan “CED gerekli degildir” karari alinmigtir.
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2018 yilinda yeni Ure ve UAN tesisi igin Cevresel Etki Degerlendirmesi Raporu hazirlanarak Cevre
ve Sehircilik Bakanhgi'na sunulmus ve “CED Olumlu” karari alinmistir.

3.1.5 Resmi Sikayet Kanallan

Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun ve Bilgi Edinme Kanunu uyarinca, paydaslar,
Cumhurbaskanligi iletisim Baskanligi biinyesinde faaliyet gdsteren Cumhurbagkanhg iletisim
Merkezi (“CIMER”) Uzerinden basvuru yaparak Proje ile ilgili talep, 6éneri ve sikayetlerini
bildirebilirler. Paydaslar, CIMER internet adresi (https://www.cimer.gov.tr) iizerinden veya Alo 150
Dogrudan Cumhurbaskanligi hattini arayarak basvurularini iletebilirler.

Benzer sekilde, Proje kapsamindaki faaliyetlere iligkin sikayet ve/veya oneriler, Bursa Blyuksehir
Belediyesi ve Gemlik Belediyesi ile Cevre ve Sehircilik ve iklim Degisikligi il Midarligi'nin
internet sitelerinde yer alan iletisim formlari doldurularak yapilabilir. ilgili devlet kurumlarinin ve
belediyelerin iletisim bilgileri Ek-5'te yer alan Tablo A3-1'de sunulmustur.

3.2 Uluslararasi Standartlar

Diinya Bankasi Standartlari

Projenin igsletme asamasinda paydas katihm planinin uygulanmasi sirasinda, “Dinya Bankasi
Cevresel ve Sosyal Standardi-10 (ESS10): Paydas Katilimi ve Bilgi Paylasimi’nda belirtilen
asagidaki hedeflere ulagiimasi planlanmaktadir.

o Paydaslarin belirlenmesine, yapici bir iligki kurulmasina ve surdirilmesine yardimci
olacak sistematik bir paydas katilimi yaklasimi olusturmak.

e Paydaslarin projeye ilgi ve desteginin seviyesini belirlemek ve cevresel ve sosyal
performansin arttirilmasi igin paydaslarin goruslerinin dikkate alinmasini saglamak.

e Proje yasam dongusu boyunca, paydagslari potansiyel olarak etkileyebilecek konularda
kendilerinin projeye katilimlarini saglamak ve tegvik etmek.

e Cevresel ve sosyal riskler hakkinda uygun proje bilgilerinin paydaslara zamaninda,
anlasilir, ve erigilebilir bir formatta agiklanmasini saglamak.

IFC Standartlari

IFC PS1, Paydas Katilimi ve Sikayet Giderme Mekanizmasi olusturulmasi ile ilgili genel gerceveyi
belirlemektedir. IFC PS1 uyarinca bir projenin ¢evresel ve sosyal etkilerini basarili bir sekilde
ydnetmek igin gerekli olan gulgld, yapici ve duyarli iligkilerin kurulabilmesi igin paydaslarin katilimi
sarttir.

Paydaslarin katihmi surekli devam eden bir surectir. Paydas katilimi, etki dereceleri degismekle
birlikte; paydaslarin analiz edilmesi ve planlanmasi, paydaslarin bilgilendiriimesi, istisare ve
katihm saglanmasi, Sikayet Giderme Mekanizmasi olusturulmasi ve etkilenen topluluklara strekli
bilgi ve rapor verilmesinden olugsmaktadir. Paydas katiliminin gerceklestiriime sekilleri, sikliklari
ve caba duzeyleri ciddi farkhliklar géstermekle birlikte, bu kapsamda yapilacak calismalar,
Projenin icinde bulundugu asama (insaat, isletme gibi) ile olasi risk ve olumsuz etkiler ile orantil
olmahdir.
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Uluslararasi standartlar uyarinca paydas katilimi sireci ile ilgili temel gereklilikler asagidaki
gibidir:
e Paydaslarin tanimlanmasi;

o Paydas Katilim Plani’nin hazirlanmasi;

¢ Proje’nin ingaat ve isletme asamalarindaki faaliyetler nedeniyle Proje ’den etkilenen veya
etkilenmesi muhtemel olan topluluklarla gerekli bilgilerin paylasiimasi;

o Proje ile ilgili olarak paydaslarin endiseleri, sikayetleri, talep ve Onerilerini karsilamayi
hedefleyen bir sikdyet ve geri bildirim mekanizmasinin hazirlanmasi ve uygulamaya
konulmasi.

Benzer sekilde, IFC tarafindan hazirlanan “Paydas Katilimi: Gelismekte Olan Ulkelerde is Yapan
Sirketler igin Uygulamalar El Kitabi”, paydas katilim sdrecinin ana bilesenlerini su sekilde
tanimlamaktadir:

e Paydaslarin analizi ve katilimlarinin planlanmasi;

¢ Bilgi paylasimi, paydaslara raporlama yapilmasi ve istisareler;
e Pazarlik ve ortakliklar;

e Paydaslarin proje takibine katilimi;

o Sikayet yonetimi;

e Diger yonetim uygulamalari.
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4 ROL VE SORUMLULUKLAR

Gemlik Glbre, paydas katihmi ve sikdyet giderme mekanizmasi kapsaminda (i) tUm sUrecin
organizasyonu, (ii) paydaslarla iletisimin saglanmasi, (iii) paydaslardan talep ve/veya sikayetlerin
alinmasi ve (iv) bu talep ve sikayetlerin yanitlanmasi dahil olmak tzere tim sorumlulugu alacaktir.
Paydas katiim plani ve sikdyet giderme mekanizmasinin etkin bir sekilde uygulanmasi igin
belirlenen genel gérev ve sorumluluklar Tablo 4-1'de sunulmaktadir.

Tablo 4-1: PKP Uygulamalari Kapsaminda Genel Rol ve Sorumluluklar

Roller Gorevler ve Sorumluluklar

e Projenin igletme asamasinda PKP ve S$GM'nin etkin bir gsekilde
uygulanmasi icin yeterli kaynaklarin tahsis edilmesini saglamak.

e Dis ve i¢ paydaslardan gelen sikayetlerin ve/veya 6nerilerin toplanmasini,
kaydedilmesini ve yanitlanmasini saglamak.

e Paydaslarla etkin ve duzenli iletisimi saglamak.

e Paydas katihm toplantilarini ve gérismelerini diizenlemek.

e Proje ile ilgili bilgilerin tim paydaslarla paylasiimasini saglamak.

e Konu ile ilgili danigsman faaliyetlerini ylritmek

Proje Yonetimi

e Proje Yoneticisine PKP ve SGM uygulamalari hakkinda bilgi ve/veya
raporlama saglamak.

e Sikayet veri tabaninin diizenli olarak gdzden gegirmek.

e Paydaslardan gelen sikayetleri gézden gecgirmek ve gelen sikayetlere
makul bir zamanlama ile yanit vermek.

e  PKP'nin yukleniciler tarafindan uygulanmasini saglamak.

e g ve dis sikayetlerin kaydedilmesini ve yanitlanmasini saglamak.

e PKP ve $GM kapsamindaki uygulamalar konusunda Gemlik Giibre
calisanlarina ve yuklenicilere egitim verilmesini takip etmek.

Kurumsal iletisim
Sorumlusu (CLO)

Gemlik Giibre'de CLO' ya ek olarak, ¢evre miihendisleri ve ISG uzmanlari da kurumsal iletisim
sorumlusu ile koordineli olarak paydas katilim programlarina ve gikayet giderme mekanizmasina
katilacaklardir.

Bir sikayet alindiginda, CLO sikayetin gideriimesinden sorumlu birime karar verir ve buna gore
hareket eder.
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5 PAYDASLARIN TANIMLANMASI

Proje faaliyetleri ve performansindan etkilenen, bu suregleri etkileyebilecek veya Proje ile
herhangi bir hukuki iligkisi olan kisi, grup ve kurum/kuruluslar paydas olarak kabul edilir.

Paydaslarin Projenin tasarim asamalarinda belirlenmesi, paydas katilimi surecinde 6énemli bir
adimdir. Paydaslarin belirlenmesinin temel amaci, Proje' den dogrudan veya dolayl olarak
etkilenebilecek ve Proje ile ilgili olabilecek kisi, grup ve kurumlari tanimlayarak éncelikli olarak
kurulmasi gereken iletisimleri belirlemektir. Bu c¢ergevede, Proje' den etkilenebilecek kisi ve
gruplar, dezavantajlari ve/veya hassasiyetlerine gore iletisimlerde dncelik sahibi olacaklardir.

Proje kapsaminda belirlenen paydaslar Tablo 5-1'de sunulmaktadir. Bu paydaslardan Sirket
Grubu disindaki paydaslar “Dis Paydaslar” olarak degerlendirilmektedir. Ayrica Proje kapsaminda
Sivil Toplum Kuruluslari, Universiteler ve Medya dolayli paydaslar olarak tanimlanmis; Yerel
Topluluklar, Devlet Kurum ve Kuruluslari, Yerel Yonetim Kuruluslari, Komsu Tesisler, Kredi
Kuruluslari ve Sirket Grubu birincil paydaslar (dogrudan paydaslar) olarak belirlenmistir.

Tablo 5-1: Proje Kapsaminda Belirlenen Paydas Gruplar

Paydasg Co e
Grubu Paydaslar Proje ile lligkileri

Projenin  isletme asamasinda erceklestirilecek

. e Proje Alani ve yakin cevresindeki flora ve * J ¥ §, gere ¥ . .

Ekosistem faaliyetler sirasinda Proje Alani ve yakin cevresindeki

fauna tirleri

biyocesitlilik unsurlarinin korunmasi ve izlenmesi.

Devlet Kurum
ve Kuruluslar

e Cevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg
¢ Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi

e Tarim ve Orman Bakanligi
ve Milli Genel

e Doga Koruma Parklar

MadarlGga
¢ Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
o Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi
e Saglik Bakanligi
o Kultur ve Turizm Bakanligi
¢ Hazine ve Maliye Bakanhgi
e Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi
e Tirk Mihendis ve Mimar Odalari Birligi
e Devlet Su isleri (DSI)
e TEIAS

e Politika olusturma
¢ Proje kapsaminda alinmasi gereken izin ve ruhsatlar

e Calisanlarin  ve yerel
glvenliginin korunmasi

topluluklarin  saglhk ve

e Cevrenin korunmasi

e Kdltlrel mirasin korunmasi

» Biyolojik gesitliligin korunmasi

¢ Arazi kullanimina iliskin alinmasi gereken izinler
e Ulagimla ilgili konularda gerekli izinlerin alinmasi

e Altyapi hizmetleri ve enerji nakil hatlarinin isletme ve
bakimi

¢ Bulasici hastaliklarin yayllmasinin énlenmesi ve halk
sagliginin korunmasi

Yerel Yonetim
Kuruluslari

e Bursa Valiligi Cevre, iklim

Degisikligi il Mudirligi

Sehircilik ve

e Bursa Valiligi Il Tarim ve Orman Mud(irliigii

¢ Proje kapsaminda gerekli izinlerin alinmasi

¢ Projenin gevresel etkilerini (atik ve atik su gibi) ve gevre
denetimlerini yénetmek

¢ Arazi kullanimina iligkin alinmasi gereken izinler
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Féar){]cl:)af Paydaslar Proje ile iligkileri
e Bursa Kulttr Varliklarini Koruma Kurulu Bélge | e Bulasici hastaliklarin yayilmasinin énlenmesi
Mdurliaga o Isci sagligi ve halk sagligi ve giivenliginin korunmasi
* Bursa Il Saglhk Madarlagi « Yerel halkin sagdlik ve givenliginin korunmasi
* Bursa Belediyesi e Tesadtfi buluntu durumunda kultir varliklarinin
e Gemlik Belediyesi korunmasi igin yapilacak islemler hakkinda istisare
e Bursa Il Jandarma Komutanhgi ¢ Acil bir durumda iletisim
o Ata Mahallesi Muhtarligi e Emniyet
¢ Englrucuk Mahallesi Muhtarhidi
« 100. llkokul Yénetimi
e Bakanliklarin Gemlik ilge Mudarlikleri
e BP(Castro)
¢ BORUSAN e Herhangi bir acil durumda ig birligi.
.'F;’Q;:r * Cimtas « Komsu tesislerin kimiilatif etkileriyle ilgili sikayetleri
e BUSEB yénetmek.
e Gemport
3 « Bursa Teknik Universitesi . .
Universite . e Gerektiginde teknik destek almak
¢ Bursa Uludag Universitesi
e Cevre Mihendisleri Odasi
Meslek . y L e Cevresel ve sosyal etkiler, ekonomik kalkinma ve
Kimya Muhendisleri Odas
Odalar * Aimya ¥t ster ! istihdam konularinda miizakereler ve destek
¢ Ziraat Muhendisleri Odasi
) e Uluslararasi  Finans Kuruluslari ve Ozel
Kredi Bankalar (TKYB ve TKYB ile iligkili uluslararasi | e Proje Finansmani
Kuruluglari
kaynaklar)
e Yerel ve ulusal gazeteler (Yerel gazeteler:
Medya Gundem, Korfez, Manset, Haber) « Proje ile ilgili bilgi paylagimi ve reklam calismalari
e Sosyal Medya
e Proje Cevresel ve Sosyal Yo6netim Sistemi
¢ Proje calisanlari uygulamalar
Sirket Grubu . o L
¢ YUkleniciler e |stihdam
e s glicii ve yonetimi
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Birincil paydaslarin iletisim bilgileri Ek-5'teki Tablo A3-1 ve Tablo A5-1'de paylasiimaktadir.
Komsu tesisleri gosteren harita Sekil A5-1'de ve yerel halkin yasadigi ve en ¢cok zaman gegirdigi
yerleri (hassas alicilar) gésteren diger bir harita Ek-5'te Sekil A5-2'de verilmistir.

Gemlik Gubre, paydaslarla ilgili gerekli tim bilgileri saglar ve paydas katilim plani kapsaminda
paydaslarla tim iletisim yollarini tanimlar. Gemlik Glbre, asagidaki boélimlerde belirtilen bilgi
paylasim yontemlerini ve sikdyet giderme mekanizmalarini kullanarak yukarida belirlenen
paydaglarin projeye katilimlarini sirdurecektir.
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6 BILGILENDIRME ARAG VE YONTEMLERI

Proje ile ilgili bilgilerin yerel topluluklarla ve diger paydaslarla paylasiimasi, onlarin projeyle ilgili
firsatlarin yani sira projenin risklerini ve olasi etkilerini anlamalarina yardimci olur. Bu sekilde
paydaslarin (i) Projenin amaci, 6zelligi ve blayUkligu; (i) proje faaliyetlerinin stresi; (iii) topluluklar
Uzerindeki potansiyel riskler ve bunlara kargi alinan énlemler; (iv) dngdrulen paydas katilim sireci
ve (v) sikayet giderme mekanizmasi gibi bilgilere ulagmalari saglanir.

Gemlik Gubre medya, kurumsal web sitesi, brosdr, bilgilendirme notlari, yazismalar, duyurular,
duzenli toplantilar, ylz ylze gorismeler gibi iletisim araglarini kullanarak yerel topluluklara, sirket
¢alisanlarina ve yerel halka tutarli, seffaf ve zamaninda bilgilendirme yapacaktir. Bu kapsamda
Gemlik Gubre, projenin gevresel ve sosyal boyutlari ile ilgili glincel bilgi ve belgeleri kurumsal
internet sitesinde paylasmaktadir. (Bakiniz: https://www.gemlikgubre.com.tr/Sayfa-65-cevre-ve-
sosyal-etki-degerlendirme.html).

Proje icin hazirlanan Cevresel ve Sosyal Eylem Plani, PKP, Sikayet Giderme Mekanizmasi vb.
belgeler bu web sitesinde paylasilacaktir. Ayrica Gemlik Gibre web sitesinde Projenin farkl
asamalari hakkinda bilgi veren materyaller yer almakta ve paydaslar web sitesinde Proje
hakkinda surekli olarak bilgilendirilmektedir.

Paydaslar, Proje kapsamindaki faaliyetler nedeniyle risklere ve olumsuz etkilere maruz
kaldiklarinda, paydaslarin gorislerini ifade etmelerini saglamak igin bir istisare sireci yuritllecek
ve Proje Sahibi, paydaslar tarafindan saglanan goérusleri degerlendirerek yanit verebilecektir.
istisare siireci, proje riskleri, olumsuz etkiler ve paydaslar tarafindan dile getirilen endiselerle
orantili olacaktir. Etkili bir istisare sureci icin asagida siralanan hususlar dikkate alinacaktir:

o Cevresel ve sosyal risk ve etkilerin belirlendigi isletme asamasinda istigsare sureci
baslatilacak ve riskler ve etkiler ortaya ciktik¢a istisare sureci tekrarlanacaktir.

o istisare siirecinde paylasilan bilgiler, yerel topluluklarin anlayabilecegi sekilde
basitlestiriimis, uygun bir formatta, seffaf, nesnel, anlamli ve kolay erigilebilir olacaktir.

o istisare siireci, dolayl olarak etkilenen paydaslardan ziyade Proje' den dogrudan
etkilenen gruplara (6zellikle i¢ paydaslara) odaklanacaktir.

. Sirecin iyi yonetilebilmesi igcin paydaslar Gzerinde herhangi bir dis ydnlendirme,
mudahale ve zorlama olmamasi saglanacaktir.

. Bu strece iliskin ¢iktilar kayit altina alinacaktir.

Paydaglardan herhangi bir gsikdyet gelmesi durumunda, Gemlik Gubre, sikdyet giderme
mekanizmasini uygulayarak yerel halkin talep, yorum ve sorularina zamaninda cevap verecektir.
Tum talepler saygi ile kargilanacaktir. Belirli bir talebin yerine getiriimesi mumkun olmadiginda,
bunun neden mumkun olmadigi; sosyal planlar yardimiyla paydaslara ayrintili bir gekilde
anlatilacaktir. Bu konu ile ilgili ayrintilar bir sonraki bélimde verilmigtir.
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7 SIKAYET GIDERME MEKANIZMASI

Calisanlarin ve dis paydaslarin, Projenin ¢evresel ve sosyal performansina iliskin endise ve
sikayetlerini 6grenmek ve bunlari gidermelerine yardimci olmak amaciyla Proje kapsaminda bir
Sikayet Giderme Mekanizmasi kurulacaktir. Bu strecte Proje'nin olasi riskleri ve olumsuz etkileri
dikkate alinacaktir.

Sikayet Giderme Mekanizmasi, kultlrel olarak uygun, seffaf ve agik bir istisare sireci kullanarak
paydaslarin sahip olabilecedi endiseleri kisa strede ele almayl amaglamaktadir. Endisesini veya
sikayetini ifade eden taraf herhangi bir masraf veya yaptinnmla karsi karsiya kalmayacaktir.

Sikayet Giderme Mekanizmasi, yasal veya idari yollara bagvurmaya engel teskil etmez. Paydaslar
ve etkilenen topluluklar, paydas katilimi surecinde Sikayet Giderme Mekanizmasi hakkinda
bilgilendirilecektir.

Sikayet Giderme Mekanizmasini etkili bir sekilde uygulamak igin, asagida verilen genel adimlar
izlenmelidir:

o Sikayet Giderme Mekanizmasi, Projenin cevresel ve sosyal riskleri ve olasi etkileri
dikkate alinarak hazirlanir.

. Sureg; kolay anlagilir ve erigilebilir, gizli ve kdltlrel agidan uygun olacak sekilde
tasarlanmalidir.

o Calisanlara ve dis paydaslara sikayetlerini nereye, kime ve nasil iletecekleri hakkinda
bilgi verilecektir.

o Gelen sikayetlerle ilgili bir yanit siiresi belirlenecek (6rnegin 15 glin) ve bu slreye
uyulacaktir.
o Yerel topluluklara, ¢aliganlara ve diger paydaslara geri bildirim verilecek; endigeleri ve

madgduriyetleri ile ilgili alinan aksiyonlar ve bu aksiyonlarin sonuglari agiklanacaktir.

o Tam islemlerle ilgili gerekli kayitlar tutulacak ve gevresel ve sosyal izleme ¢alismalari
sirasinda TKYB' ye bildirilecektir.

ic ve dis sikayetler asagida belirtildigi sekilde alinacak, kaydedilecek ve degerlendirilecektir:

o Sikayetlerin CLO tarafindan alinmasindan sonra, sikayetin turiine gére Proje Y6netimi,
ISG Uzmani veya Cevre Miihendisi tarafindan siireg baslatilacaktir.

o Gelen sikayetler veri tabanina kaydedilecek ve TKYB’ ye cgevresel ve sosyal izleme
calismalari sirasinda raporlanacaktir.

o Sikayet, ilgili birime yonlendirilecek ve konu ile ilgili 6n degerlendirme yapilacaktir.
o Sikayetin ¢oézimui icin gerekli eylem ve tedbirler belirlenecek ve uygulanacaktir.
o Sikayet sahibi, sikdyet formlarinda isim ve iletisim bilgilerini belitmisse ve sikayetin

Onem derecesi “Yuksek” ise (i¢ ve dis paydaslarin saglik ve givenligini etkiliyorsa),
kendisine gerekli bilgilendirme sirecinin baslamasindan sonra en fazla yedi is ginu
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icerisinde yapilacaktir. Aksi takdirde sikayette bulunan kisiye 15-25 is gunu igerisinde
bilgi verilecektir.

o Sikayet sahibi bilgilendirilerek sikayetler giderildikten sonra, sikayet CLO tarafindan
kapatilacaktir.

o Sikayetlerin belirli bir stire icinde herhangi bir nedenle gideriimemesi halinde, sikayette
bulunan taraflar bilgilendirilecek ve sure uzatimi hakkinda kendilerine bilgi verilecektir.

o Bu Rapor, Gemlik Glbre web sayfasina yliklenmelidir.

o Sikayet/oneri formu, Tesis girisindeki guvenlik noktalarina i¢ paydaslar tarafindan
kullaniimak Uzere yerlestirilecektir.

o Sikayet/éneri kutularinin yerleri ve sikayetlerin nasil iletilecegi hakkinda paydaslara
bilgi verilecektir.

o Sikayet formu Ek-6'da verilmistir. Sikayetler bu link araciligiyla Proje Yénetimine de
gOnderilebilir: https://www.gemlikgubre.com.tr/Sayfa-34-oneri-sikayet.html.

Sikayet konusuna uygun olarak Gemlik Gubre' nin ilgili birim veya personeli tarafindan gerekli
islemler yapilacaktir. Bir sikayet, cevre miihendisi, ISG Uzmani, insan Kaynaklari Uzmani veya
sikayet konusu ile ilgili diger birimler tarafindan ele alinabilir.

Calisanlar ve dis paydaslar, Oneri, talep ve sikdyet durumunda kiminle ve nasil iletisime
gecilecegdini bilmelidir. Bu baglamda ¢alisanlar, Sikayet Giderme Mekanizmasinin isleyisi ve ilgili
prosedurler hakkinda da detayli bilgiye sahip olmahdir. Bu baglamda personel farkindaligini
arttirmak icin hazirlanan duyuru panolari, mailler, broglrler ve yeni ise baslayan personelin
oryantasyon egitimleri; paydas katihm plani ve sikdyet giderme mekanizmasi ile ilgili bilgi ve
oturumlari da igermelidir.

Calisanlardan gelebilecek sikayetler asagida 6zetlendigi sekilde ele alinacaktir:

o Tum Proje calisanlari ve saha cgalisanlar (yukleniciler dahil) Sikayet Giderme
Mekanizmasi hakkinda bilgilendirilecektir;

o Proje'nin isletme déneminde periyodik olarak tekrarlanacak ISG egitimlerine Sikayet
Giderme Mekanizmasinin isleyisi ve paydas katihm suireci dahil edilecektir;

o Sirket ici sikayetleri almak icin, Proje Sahasinda galigsanlarin kolayca ulasabilecegi
yerlere sikayet/6neri kutulan yerlestirilecektir. Sikayet/6neri  kutularinin - oldugu
alanlarda kamera ile goruntu alinmayacaktir.

Yerel topluluklara ve diger dis paydaslara ait sikayet ve/veya dOnerileri ele almak icin asagidaki
yéntemler uygulanacaktir.

o Paydas katilim toplantilari ve gérismelerinde Sikayet Giderme Mekanizmasi hakkinda
detayli bilgi verilecektir.

o Sikayet formu ile web sitesi Uzerinden bagvurular alinabilir.
(https://lwww.gemlikgubre.com.tr/Sayfa-34-oneri-sikayet.html.)
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. Paydas toplantilarinda sikayet/6neri formlarinin yerleri ve sikayetlerin nasil iletilecegi
hakkinda paydaslara bilgi verilecektir.

Sikayet Giderme Mekanizmasi akis semasi Sekil 7-1'de gdsterilmektedir.

Sekil 7-1: Sikayet Giderme Mekanizmasinin Akis Semasi
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8 IZLEME, RAPORLAMA VE EGITiM

Paydas katilim sireci ve sikdyet giderme mekanizmasi, Proje'nin isletme asamasinda Gemlik
Gubre tarafindan dizenli olarak gézden gegcirilecek ve bu kapsamda yuritilen uygulamalar
izlenecektir. Ayrica paydaslardan gelen geri bildirimler degerlendirilecek ve paydaslar izleme
siireglerine danhil edilecektir. izleme faaliyetleri sirasinda, paydaslarin asagidaki konular hakkinda
gérigleri alinacaktir.

o Katihm surecinin geffafligi.

o Proje ile ilgili bilgilerin saglanip saglanmadigi.

o Sikayetlerin zamaninda yanitlanip yanittanmadigi.

o Paylagilan bilgilerin netligi, uygulanabilirligi ve gecerliligi.

Paydas Katihmi ve Sikayet Giderme Mekanizmasinin etkinliginin izlenmesi sirecinde temel
performans gostergeleri belirlenmeli ve izleme faaliyetleri bu gostergelere dayandiriimalidir.

Performans gdstergeleri, sikayet kayitlari ve raporlari araciligiyla izlenecektir. Bu kapsamda Proje
icin gecerli olan performans gostergeleri asagida listelenmistir:

o Paydaslardan gelen sikayet sayisinda goérulen azalma.

o Sikayet Giderme Mekanizmasinin uygulanmasi ve kapatilan sikayetler hakkinda
paydaslara saglanan geri bildirimler.

o Codzilen sikayetlerin sayisi.

o Sikadyet Giderme Mekanizmasinin uygulanmasini saglamak icin gerceklestirilen
duzenli denetimler.

Bu plana uygunluk, Gemlik Gubre yonetimi, TKYB ve ilgili uluslararasi kuruluslar tarafindan
periyodik olarak denetlenecektir. YUkleniciler de Proje Standartlari ve PKP+SGM gereklilikleri
dogrultusunda Gemlik Glbre tarafindan dizenli olarak denetlenecektir. Bu slrecgte asagida
siralanan hususlara iliskin dizenli kayitlar tutulacaktir:

. istisare toplantilari.
o Paydas gorusmeleri.
o Alinan i¢ ve dig Oneriler/sikayetler ve bu kapsamda yapilan ¢aligmalar.
o Yazigmalar ve bilgilendirme galigmalari (brosur vb.)
o Denetim ve izleme raporlari.
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9 PAYDAS KATILIM PLANI

Paydas katiiminin amaci, Proje gelistirme ve yatirim planlari da dahil olmak Gzere isletme
asamalarinda yurGtilecek faaliyetler hakkinda bilgi paylasimi icin paydaslarla strekli iletisimin
saglanmasidir. Paydas katilim slrecinde paydaslarla paylasilacak bilgiler, kullanilacak iletisim
yontem ve araglari, paydas gruplari ve sorumlu kisiler Tablo 9-1'deki planda sunulmaktadir.

19-20 Temmuz 2022 tarihlerinde DOKAY tarafindan saha ziyareti yapilmis ve Proje
Ydénetimi'nden i¢ ve dis paydaslar hakkinda bilgi alinmistir. Bu kapsamda, mevcut paydas katilimi
uygulamalari hakkinda bilgi paylasimi amaciyla Gemlik Gubre Tesisi' nde bir toplanti yapilmistir.

Saha ziyareti galigmalari sirasinda, Proje'nin mevcut paydas katilim uygulamalarinin kayitlar
incelenmistir. i¢ ve dis paydas katilim aksiyonlari ve sikayet kayitlari degerlendirilmistir.

Bunlara ek olarak, dis paydaslarin temsilcileri ile paydas gorismeleri yapiimistir. Toplantilarda
paydaslarin endiselerini rahatlikla dile getirebilecekleri bir ortam saglanmistir. Paydaslardan
gelen sorular yanitlanmis ve belirtilen yorumlar kayit altina alinmigtir.

ic ve dis paydas goriismelerine iliskin aciklamalar bir sonraki bélimde verilecektir.

Proje galisanlari ve yUklenicilerin paydas katilim sirecine dahil edilmesi, ¢alisanlarin Projenin
ilerleyisi hakkinda bilgilendiriimesi, i¢ sikdyet mekanizmasinin 6gretiimesi ve calisanlarin
gérisglerinin alinmasi igin dizenli istisareler ve toplantilar yapilacaktir.

Paydas katihm programi, proje performans gereksinimlerine ve paydaslardan gelen geri
bildirimlere dayal olarak gdzden gegirilecek ve yenilenecektir.
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Tablo 9-1: Paydas Katihm Plani

g?g;:\i A;:m:ﬂ Gériisme Sikhigi Paydas Katilimi swgzllgglaelr(ullamlacak bilgi ve IIet|§|nrnne;t¢\c:'tz-I1ag'I'Iarl ve Sorumlular
e Sikayet ve  onerilerin | ® Cevresel ve Sosyal Eylem Plani « Diizenli toplantilar
degerlendiriimesi icin aylik | * Paydas Katilim Plani e Yazigsmalar ve telefon
olarak yapilacak | e Sikayet Giderme Mekanizmasi ve Sikayet Formlari gorismeleri « Proje Yonetimi
toplantilar. (Dahili Sikayetler) e Isgiicli  denetimleri / «CLO
: e Calisandan herhangi bir | e Bilinglendirme caligmalari ve egitimler revizyon galigmalari )
. e Isletme o . . . . ¢ ISG Uzmani
Sirket Grubu sikdyet vel/veya  Oneri | o Egitim belgeleri ¢ ISG toplantilari . .
asamasi . . o B o e Cevre Muhendisi
gelmesi durumunda. ¢ ISG proseduri ve planlar o Dahili Sikayet « Yiiklenici ve
» Cevresel ve sosyal izleme | o Cevresel etkilerin yonetimine iliskin prosedlr ve Formlari . L
kapsaminda c¢alisanlarla planlar * Proje Sahasindaki altytikleniciler
gergeklestirilecek olan yillik | e Proje takvimi ve planlamasi sikayet kutular ve bilgi
gorismeler. « Yillik faaliyet raporlari notlar
o isletme e Proje kapsaminda resmi
asamasi kurum/kuruluslardan  izin
alinmasi gerektiginde
e Proje kapsaminda kamu « Proje Yénetimi
Devlet Kurum kurum/kurulu$lar|r?:j\. . o . o . CLO
ve Kuruluslari basvurmak gerektiginde e Proje takvimi ve planlamasi o Sirket Web Sitesi « ISG Uzman
/ Yerel e Devlet  kurum/kuruluslari | e Yillik faaliyet raporlari e Yazismalar ve telefon . .
Yonetim tarafindan  denetlenmesi | o Alinacak izinler kapsaminda istenen belgeler goriismeleri * Q?vre M.Uhend'SI
Kuruluglari durumunda e Yiiklenici ve
« Deviet altyUkleniciler
kurum/kuruluglarindan
gelen sikdyet velveya
Oneriler durumunda
o isletme e Proje kapsaminda teknik « Proje Yénetimi
Universiteler asamasi konularda danismanlik | e Proje hakkinda teknik bilgiler e Yazismalar . CLO
gerektiginde
Sivil Toplum | ® isletme « Eger gerekliyse e Cevresel ve Sosyal Eylem Plani « Sirket Web Sitesi e Proje Yonetimi
Kuruluslari asamasi e Paydas Katilim Plani e CLO
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Paydas Proje o _ Paydas Katilimi sirasinda kullanilacak bilgi ve iletisim Araglari ve
Gruplari Asamasi St Sl belgeler Metotlan S
o STK'lardan sikayet ve/veya | e Sikayet Giderme Mekanizmasi ve Sikayet Formlari | e Bilgilendirici duyurular
Oneri gelmesi durumunda ve brostrler
e Yazismalar ve telefon
gorusmeleri
o Sikayet Formlari
e isletme ¢ Projenin isletme
asamasi déneminde kredi | ® Cevresel ve Sosyal Eylem Plani . o ¢ Proje Yonetimi
irket Web Sitesi
kuruluslariyla yapilan yillik | e Paydas Katilim Plani * EUzenIi bulusmalar e CLO
. . .
Kredi Izleme Toplantilari | e Sikayet Giderme Mekanizmasi ve Sikayet Formlari ® ¢ ISG Uzmani
o . e Yazigsmalar ve telefon . L
Kuruluslan sirasinda e Proje ile ilgili cevresel izleme raporlari Sriismeleri ¢ Cevre Mihendisi
« Proje ile ilgili bilgi/belge | e Projenin gevresel ve sosyal performansina iliskin g‘:ik;et Formlart * Yiiklenici ve
[ ]
paylasimina ihtiyac yillik faaliyet raporlari y altyukleniciler
duyulmasi halinde
e Isletme o o Sirket Web Sitesi e
e Duzenli  toplantilar  ve o L ¢ Proje Yonetimi
asamasi . e Bilgilendirici duyurular
gorismeler e Cevresel ve Sosyal Eylem Plani ve brosiirler e CLO
Komsu o Tesis ybnetimlerinden | e Paydas Katilim Plani M « ISG Uzmani
Tesisler ve herhandi bi ikavet iavet Gid Mekani ieavet Forml e Yazismalar ve telefon Mihendisi
verel Halk erhangi ir sikayet | o Sikayet Giderme Mekanizmasi ve Sikayet Formlari goriismeleri e Cevre Muhendisi
ve/lveya Oneri gelmesi . ¢ Yiklenici ve
o Sikayet Formlan . .
durumunda. altyukleniciler
o Calistaylar
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10  SAHA CALISMASI

Projenin gevresel ve sosyal eylem planinda tanimlanan plan ve raporlarin hazirlanmasi amaciyla
19-20 Temmuz 2022 tarihlerinde saha ziyareti gerceklestiriimistir. Bu planlar ve raporlar asagida
verilmistir.

. Hava Kalitesi ve Sera Gazi Yo6netim Plani,

. Tehlikeli Madde Yonetim Plani,

o is Sagligi ve Guvenligi Yénetim Plani Acil Durum Eylem Plani,
. Paydas Katilim Plani ve Sikayet Giderme Mekanizmasi,

. Su ve Atiksu Yonetim Plani

. Cevresel ve Sosyal izleme Raporlari,

Saha ziyaretinin ilk giiniinde Gemlik Gibre Proje yonetimi temsilcilerinin katilimlariyla bir agilis
toplantisi duzenlenmigstir. Toplantt mevcut Gemlik Gubre tesisinde gergeklestiriimisgtir. Bu
toplantida Gemlik Glbre yetkililerine s6z konusu plan ve raporlarin olusturulmasi konusunda bilgi
verilmistir. Cevresel ve sosyal konularin yani sira, tesisteki paydas katilimi ve sikayet giderme

mekanizmasinin mevcut durumu incelenmistir. Toplanti katilimcilari Tablo 10-1'de verilmistir.

Tablo 10-1: Saha Ziyareti Agilis Toplantisi Katilimcilari

Katilmcilar

Ad ve Soyad

Unvan

Ceyda Sener Karadag

Gemlik Giibre A.S. SEC-G Mudiiril

ilker Girel

Gemlik Giibre A.S. Uretim Direktérii

Aylin Erkul

Gemlik Giibre A.S. IK Direktorii

Erciiment Ulker

Gemlik Giibre A.S. Mali isler Direktori

Mubhittin Aydogdu

Gemlik Glibre A.S. Glivenlik ve idari isler Sefi

Semih $ahin

Gemlik Gubre A.S. SEC Mudur Yardimcisi

Recep Balande

Gemlik Giibre A.S. IK Sefi

Yakup Topaloglu

Gemlik Giibre A.S. Giibre Uretim Miidir Yardimcisi

Ersin Paksoy

Gemlik Giibre A.S. Amonyak Uretim Miihendisi

Mustafa Ozkan

Gemlik Giibre A.S. Cevre Miih.

ilkay Dogu Gemlik Giibre A.S. ISG Uzmani
Ecem Sener Gemlik Gubre A.S. CLO
Deniz Caglar DOKAY- Cevre Miih. ve iISG Uzmani

Ali Tanriverdi

DOKAY- Sosyolog

Berat Batuhan Kaplangi

DOKAY- Cevre Mihendisi
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Saha ziyareti ¢calismalari sirasinda tesisteki mevcut paydas katilim uygulamalari tespit edilmistir.
Proje Yonetimi temsilcileri, tesisin SA8000:2014 Standartlarina gore denetlendigini bildirmistir.
SA8000, Standart kapsaminda tanimlanan tim alanlarda strekli iyilestirmeyi hedefleyen bir
standarttir. Yonetim sistemi unsurlar tarafindan korunmasi gereken ve isyerlerinde sosyal
sorumluluk icin 6nemli olan; asagida belirtilen alanlardaki sosyal performansi olcer.

e Cocuk isciligi

e Zorla veya Zorunlu Calistirma

e Saglik ve guvenlik

o Orgutlenme Ozgurligi ve Toplu Sézlesme Hakki
e Ayrimcilik

e Disiplin Uygulamalari

e Calisma saatleri

o Ucret

e Yonetim Sistemi

21-22-23 Aralik 2021 tarihlerinde Inspecco tarafindan denetim yapilmis ve denetim sirasinda
kontrol edilen tum unsurlarin sadece bir kiglk uygunsuzluk diginda yeterli/uygun olarak
derecelendirildigi denetim raporunda ifade edilmistir. Bu kiguk uygunsuzluk, “Tuvaletler sogutma
kulesinin bulundugu ¢alisma alanina uzaktadir. 2001 K trafosunun bulundugu ¢alisma alaninda
tuvaletler yetersizdir. Bakim alanindaki iscgiler (64 kisi) icin tuvalet, dus ve dolaplar yetersizdir.
Yeni bir bakim alan1 yapim agamasindadir ve ingaat tamamlandiginda g¢aligsanlarin bir kismi oraya
transfer edilecektir.” seklinde denetim raporunda ifade edilmistir.

SAB8000 calismalarina ek olarak, Projenin CLO 'su, Tesisteki i¢ ve dis paydas katihm planini ve
sikayet giderme mekanizmasini yénetmektedir. Tesis sinirlari icerisinde personelin ulasabilecegi
ve proje ile ilgili goérus, Oneri veya sikayetlerini kolaylikla paylasabilecegi 8 adet
Oneri/yorum/sikayet kutusunun bulundugu Proje CLO' su tarafindan bildiriimistir. Kutularin higbir
kameranin goruntlu kaydetmedidi yerlere yerlestirildigi CLO tarafindan ifade edilmistir. TUm i¢ ve
dis sikayetler, bu raporun 7. Béliminde verilen slreclere gore yonetiimekte ve giderilmektedir.

Aclilis toplantisinda, proje ydnetiminin paydas katilim programinin, belirlenen dis paydaslarla
yurutulen faaliyetler ile devam ettidi proje yonetimi yetkilileri tarafindan ifade edilmistir. Cevredeki
tim tesislerin, resmi kurumlarin, yerel halk temsilcilerinin ve yerel medyanin, Proje'nin CLO, SEC-
G personeli ve ilgili gorilen diger departman yoneticileri (ik, idari isler vb.) tarafindan dizenli
olarak ziyaret edildigi bildirilmistir. 31.05.2022 tarihinde Gemlik Glbre, tim dis paydaslar icin bir
organizasyon duzenlemis ve onlari proje, projenin paydas katilim plani ve sikayet giderme
mekanizmasi hakkinda bilgi paylasimi icin Proje Alanina davet etmisgtir.

20 Temmuz 2022'de aralarinda bir sosyologun da yer aldigi DOKAY saha ziyareti ekibi, 100.
iIkégretim Okulu, Ata Mahallesi Muhtarhi@i ve Engriiciik Mahallesi Muhtarhigi'ni ziyaret etmistir.
Bu gorusmelere CLO ve SEC-G Muduru de katilmigtir. Bu ziyaretler sirasinda, Projenin paydas
katihm plani ve gikdyet giderme mekanizmasi hakkinda muhtarlar ve okul yonetimi
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bilgilendirilmistir. Ayrica bu paydaslarin proje ile ilgili endise ve goérUsleri sorulmus ve bu
goérusmelere iliskin agiklamalar Tablo 10-2'de verilmistir.

Tablo 10-2: Paydas Goérismelerinden Notlar

Goriigsmeler

Paydas

Notlar

Ata Mahallesi
Muhtari

Mualla Cigdem

Hem Proje Yonetimi tarafindan gerceklestirilen paydas ziyaretlerinde hem de 31 Mayis 2022
tarihinde gercgeklestirilien paydas organizasyonunda projenin paydas katilim plani ve sikayet
giderme mekanizmasi hakkinda bilgilendirildigini belirtti. Proje ydnetiminin her zaman kendileri
ile iletisim kurdugunu ifade etti.

Mahallenin, turizm (6zellikle mahallenin Gemsaz Bolgesi) ve sanayi faaliyetlerinin bir arada
gerceklestirildigi bir yer oldugunu belirtti. Bu durumun bir gatisma yaratabilecegini ifade etti.
Bolgedeki sanayi faaliyetlerinin turizm faaliyetlerinden ¢cok 6nce basladidi bilgisini paylasti. Ata
Mahallesi'nin Gemlik Glbre de dahil olmak lzere bélgedeki sanayi faaliyetleri konusunda bazi
endiseleri oldugunu, ancak bu sanayi faaliyetlerinin bolgenin istihdami ve ekonomik biiyimesi
icin kacinilmaz oldugunu bildiklerini belirtti.

Gorisme sirasinda, Proje Alaninda her biri 20 ton kapasiteli iki adet su deposunun
bulundugunu ve Ata Mahallesi Gemsaz Boélgesi'nin igme suyu ihtiyacinin bu depolardan
karsilandidini belirtti. Bu tanklara Gemlik Belediyesi tarafindan su basilarak Gemsaz Bolgesi'ne
su dagitiimaktadir. Ancak bazi teknik nedenlerden dolayr Gemsaz Bolgesi'ne dagitilan suyun
basing seviyesi disUktir ve yore halkinin bu konuda endiseleri bulunmaktadir. Mualla Cigdem,
bu su depolari icin teknik dizenlemeler yapip yapamayacaklarini Proje Yonetimi'ne bildirdigini
belirtti. Proje yonetimi temsilcisi, Gemlik Gibre mihendislerinin bu konu ile ilgili bir ¢6zim
arayiginda olduklarini ve en kisa suirede gerekli aksiyonlarin alinacagini belirtti.

Engiriiciik
Mahallesi Muhtan

Osman Celik

Gemlik Gubre'nin uzun suredir bélgede yer aldigini ve projenin uzun suredir yerel istihdama da
katki sagladigini belirtti. Proje Yénetiminin her zaman kendileriyle iletisime gegtigini ve Proje
ile ilgili bir sikayetlerinin olup olmadigini sordugunu belirtti.

Enguricuk'in yerel halkinin Proje'nin boélge Uzerindeki cevresel etkileri konusunda bazi
endiseleri oldugunu da soézlerine ekledi. Yerel halkin, proje faaliyetlerinin bolgedeki yerel
tarimsal faaliyetleri olumsuz etkiledigini disindigunu belirtti. Tarimsal Gretim veriminin bu yil
gecen yila gore dustugu bilgisini paylasti.

Toplantida proje yénetimi temsilcileri, bu endiseye cevap olarak gectigimiz yil ve bu yil Gretim
sureglerinde herhangi bir degisiklik olmadigini ifade ederek yanit verdiler. Bu ylizden gegen
ylla gore tarimsal anlamda verim dusUsinin proje faaliyetlerinden kaynaklanmadigini
belirttiler.

100. Yil ilkégretim
Okulu Midiir
Yardimcisi

ibrahim Sahin

Gemlik Gubre'nin insaat ve isletme faaliyetleri ile ilgili herhangi bir sorunlarinin bulunmadigini
belirtti. Gemlik Gibre Proje Yonetimi ile her zaman iletisim kurabildiklerini belirtti. Projenin
paydas katilim plani ve sikayet giderme mekanizmasi hakkinda Proje Yonetimi tarafindan
bilgilendirildiklerini belirtti.

Gorusme sirasinda okulun temel bakim islerinin gerektiginde Proje Yoénetimi tarafindan
yapildigi belirtiimigtir. Gegen ay okul yonetimi, okul bahgesindeki kiirsiiye bakim yapilmasi
talebinde bulunmus ve toplantida Proje Yonetimi'nin bu konuyla ilgili harekete gectigi
belirtilmistir.

Saha ziyareti galismalari sirasinda gekilen fotograflar Ek-7'de paylagiimaktadir.
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11  SONUG

DOKAY, 19-20 Temmuz 2022 tarihlerinde Gemlik Gilbre Tesisinde saha c¢alismasi
gerceklestirmistir. Calismalar sirasinda Proje, ¢evresel ve sosyal agidan incelenmistir. Paydas
Katilim Plani ve Sikadyet Giderme Mekanizmasi kapsaminda Gemlik Gubre' nin mevcut
uygulamalari tespit edilmistir. Mevcut uygulamalari kontrol etmek ve paydas katilim faaliyetleri;
Ozellikle de Projenin sikayet giderme mekanizmasi hakkinda paydaslari bilgilendirmek igin tim
paydaslar tanimlanmig ve dis paydas temsilcileri ile gérismeler yapiimistir.

Proje vyetkilileriyle yapilan toplantilar ve paydaslarla yapilan gérismelerden elde edilen
bilgilerden; mevcut sikayet giderme mekanizmasinin ve paydas katihm faaliyetlerinin i¢ ve dig
paydaglar tarafindan bilindigi, paydaslarin dneri ve sikayetlerini kolaylikla paylasabildikleri
sonucuna varilabilir.

SA8000:2014 denetim sonucu, Projenin dahili paydas katihmi ve sikdyet giderme
mekanizmasinin yeterli oldugunun ana kanitidir. Ayrica 31 Mayis 2022 tarihinde dis paydaslara
yonelik gerceklestirilien organizasyon ve dis paydas goérismeleri, dis paydas katilimi ve sikayet
giderme mekanizmasinin bagarisinin temel gostergeleridir.

Calisanlarin proje yoénetimine katilimi, calisanlarin g¢alisma motivasyonunu artirmaktadir.
Calisanlarin yénetime katilimini saglamanin en dnemli araglarindan biri de proje ile ilgili géris ve
Onerilerini almak ve degerlendirmektir. Bu baglamda caligsanlar gorus ve Onerilerini paylagsmaya
motive edilmelidir. Bu motivasyon, galisanlarin goérus ve onerilerini igeriklerine gore puanlayarak
ve puanlarina goére dduller vererek saglanabilir. Bu kapsamda Gemlik Gubre'deki mevcut paydas
yonetiminin bu tdr yenilikleri hayata gegirebilecek kapasitede oldugu saha ve ofis galismalar
sirasinda degerlendirilmigtir.

Bu plan, tim paydaslarin proje hakkinda bilgi sahibi olmalari ve proje ile ilgili soru, éneri veya
sikayetlerini paylasmalari icin hazirlanmigtir. Bu rapor ile i¢ ve dis paydaslarla gerceklestirilecek
olan tim iletisim araglari tanimlanmis ve kapsamli bir paydas katilimi ve sikayet giderme
mekanizmas! olusturulmustur. Oneri veya sikayetler, bu plan araciligi ile etkin bir sekilde
yonetilebilir.

Projenin cevresel ve sosyal eylem plani kapsaminda cevresel ve sosyal izleme c¢aligsmalari
yapilacaktir. Projenin igletme asamasinda iki adet cevresel ve sosyal izleme calismasi
gerceklestirilecektir. Bu baglamda, bu calismalar sirasinda PKP+SGM’ nin uygulanmasi
izlenecek ve bu PKP+SGM’ nin gelecekteki glincel uygulamalara uyarlanmasi igin yapici adimlar
atilacaktir.
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EKLER
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EK-1: Tesis Uydu Gorintlusit ve Ulasim Yollari

678000

Yeni Ure ve UAN
| Uretim Tesisi Alani

Olgek: 1/15.000

679000

500

680000

Mevcut Gubre
Tesisi

1,000

681000

682000

ACIKLAMALAR

wu-cew. D5-Yalova Bursa Yolu

=——=== Gemlik Serbest Bdlge Yolu

Tesis ici Ulasim Yollari
D Yeni Ure ve UAN Uretim Tesisi Alani

D Mevcut Gubre Tesisi

Harita Adi: Tesis Ulagim Yollarini Gosterir
Uydu Goriuntusu

Proje Adi : Gemlik Gubre Sanayii A.S
CSAP Hazirlanmas: Projesi

Cizim No :261-02-CBS-DKC-003-R00

m)kay DOKAY CBS Departmani
: 4 O i i

LA EBK. 28.07.2022/R00
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EK-2: Uc Adet Gegici Giibre Deposu icin “CED Gerekli Degil” Karari

BURSA VALILIGI
i1 Cevre ve Orman Miidiirliigii

Karar Tarihi 07.06.2005
Karar No 151

CED GEREKLI DEGILDIR BELGESI

16 Aralik 2003 tarih ve 25318 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Cevresel Etki Degerlendirmesi
Yonetmeligi’nin 17. maddesi geregince; “Ug¢ Adet Gegici Giibre Deposu Yapimi” Projesine “CED Gerekli Degildir
Karanr” verilmistir. . |

Mustafa AYDIN,
Vali a.
Vali Yardimcisy

Faaliyet Sahibi : Gemlik Giibre Sanayi A.$

Faaliyetin Yeri : Bursa Ili, Gemlik Ilgesi, Hisar Mahallesi, 59 pafta, 616 ada, 57 nolu parselde yer alan 31.777,81 m?’lik tapulu saha ile
Hisar Mahallesi, Biiyiikgukur Mevkii, 59 pafta, 488 ada, 5 nolu parselde yer alan, 429.600 m?>’lik tapulu saha,
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EK-3: Ure Uretim Tesisi icin “CED OLUMLU” Karari

VRN

CEVRE ve SEHIRCILiK BAKANLIGI

Cevresel Etki Degerlendirmesi, izin ve Denetim Genel Miidiirliigii

CED OLUMLU BELGESI

25.11.2014 tarih ve 29186 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Cevresel Etki Degerlendirmesi
Yonetmeligi’nin 14. maddesi geregince; "URE URETIM TESISI " projesi hakkinda ”Cevresel Etki Degerlendirmesi
Olumlu” karar verilmistir.

Muhammet ECEL
Bakan a.
Genel Miidiir

Karar Tarihi: 2 6./(. 20/8

KararNo: 425 Yy

Proje Sahibi : GEMLIK GUBRE SANAYII A S.

Proje Yeri : Bursa ili, Gemlik ilgesi, Hisar ( Ata) Mahallesi (616 Ada 100 Parsel) Gemsaz
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EK-4: Tlrkiye is Kurumu Genel Midirliga Bilgilendirme Yazisi

GEMLIK HIZMET MERKEZT
[ ] Tarh: 26°11.2021 1105

Sayr: E-78348613-203.01 02.1-

00010167879

I ISKUR T.C.
- rorcive s korow aeerwooorcoco || ANARURMINA
10167879

Bursa Calisma ve Is Kurumu il Miidiirligi
Gemlik Hizmet Merkezi

Say1 : E-78348613-203.01.02.1-00010167879 26.11.2021
Konu : ISTIHDAM

GEMLIK GUBRE SANAYii ANONIM SIRKETI
ATA MAH SANAYI CAD No:6/0 BURSA/GEMLIK

Tigi :10162387 Say1 ve 25.11.2021 Tarihli Dilekgeniz

Hizmet Merkezimiz ile 22015010100253290160264 SGK numarali, 61273634511 iskur numarali
GEMLIK GUBRE SANAYii ANONIM SIRKETI firmasi arasinda 2021 yili iginde "Amonyum
Nitrath Giibre fmal Iscisi" mesleginde 992108, 1005523, 1029443, 1047457 portal numarali igbagi
egitim programlan diizenlenmistir. Diizenlenen igbasi egitim programlan neticesinde GEMLIK GUBRE
SANAYIiif ANONIM SIRKETI tarafindan "Amonyum Nitrath Giibre imal Igcisi” mesleginde 125
kursiyerin istihdamini saglamis olup firma yerel istihdama Hizmet Merkezimiz ile igbirligi icerisinde
katkida bulunmusgtur.

Bilgilerinize rica ederiz

Unver UNVER
Sube Miidiirii

Bu belge glivenii clektronik imza ile imzalanmugtir.
Belge Dogrulama Adresi: https://www turkiye.gov.tr/iskur-ebys

Belge Dogrulama Kodu: 3113E5F6-74E5-416D-8FD8-A465A5434447

Adres: Hamidiye, Kuglu Sk. No:3 D:A, 16600 Gemlik/Bursa I .
Telefon No: 0224 513 13 00 Faks No: Ayrntil bilgi igin: Cetin AYDIN
e-Posta: cetin.aydin@iskur.gov.tr Internet Adresi: www.iskur.gov.tr
KEP Adresi: gemlikcalismaiskurumu(@hs01.kep.tr Telefon No: 0224 513 13 00

Biiro Personeli
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Ek-5: Paydas iletisim Bilgileri ve Komsu Paydaslari Gésteren Haritalar

Tablo A3-1: Devlet Kurumlarinin ve Belediyelerin iletisim Bilgileri

Kurumlar

iletisim Bilgileri

100. Yl ilkégretim Okulu

Adres: GEMLIK GUBRE SAN.SITESI Gemlik / Bursa
Phone: 0 224 519 0295

AFAD

Adres: Kugukbalikli Mh.11 Eylul Blv.No:197/1-2-16250 Osmangazi/BURSA
E-posta: bursamdr@afad.gov.tr

Telefon: 0224 216 00 00

Web sitesi: https://bursa.afad.gov.tr/iletisim

Ata Mahallesi Muhtar Ofisi

Phone: 05533805139-02245141070

Azot Camii Adres: GEMLIK GUBRE SAN.SITESI Gemlik / Bursa
Telefon: 0507 681 98 40
I~ Adres: Hocaalizade Mh. 6. Kiltir Sok. No: 2 Heykel Osmangazi/BURSA
Bursa Valiligi

E-posta: bursa@icisleri.gov.tr
Telefon: 0224 225 19 00- 0224 222 60 00

Bursa Belediyesi

Adres: Zafer Mh. Ankara Yolu Cd. C Blok No:1 PK:16080 Osmangazi /
BURSA

iletisim Merkezi: 444 16 00

E-posta: beyazmasa@bursa.bel.tr

Web sitesi: https://www.bursa.bel.tr/iletisim
istek ve Sikayetleri Bildirmek icin Telefon: 153
“Whatsapp” iletisim: 0542 423 16 16

Madarlagu

Bursa il Tarm ve Orman

Adres: Adalet Mahallesi 1.Hurriyet Caddesi Osmangazi/BURSA
Telefon: 0224 2464230
E-Posta: bursa@tarimorman.gov.tr

iklim Degisikligi il Mudirligi

Bursa Cevre ve Sehircilik ve

Adres: Cirpan Mah. Stadyum Cad. No: 16 16050 Osmangazi BURSA
Telefon: 224 2715110-11-12-13-14

E-Postal: bursa@csb.gov.tr

Web sitesi: https://bursa.csb.gov.tr/iletisim

Bursa Teknik Universitesi

Adres: Mimar Sinan Campus16310 Yildirrm / BURSA
Telefon: (0224) 3003305
E-Posta: ozelkalem@btu.edu.tr

Bursa Uludag Universitesi

Adres: Goriikle Kampusu 16059 Nilliifer/BURSA
Phone: (0224) 294 00 00
E-Mail: ozelkalem@uludag.edu.tr

Ofisi

Enguricik Mahallesi Muhtar

Telefon: 05379331619

Gemlik lige Saglik Mudarligi

Adres: Dikkaldirnm Mah. Hat Caddesi No:4 Osmangazi, BURSA
Telefon: 0224 295 60 00- 01-02-03-04
E-Posta: bursa@saglik.gov.tr

Gemlik iice  Milli
Muadurlagu

Egitim

Adres: Dr. Ziya Kaya Mahallesi Fatih Caddesi No 75 16600 Gemlik / Bursa
Telefon: 0(224) 513 1174 0(224) 513 1196 0(224)513 4970
Web-Sitesi: https://gemlik.meb.gov.tr/www/iletisim.php

Gemlik Belediyesi

Adres: Hamidiye Mah. Kuvayimilliye Bulvari Sosyal Yasam Merkezi Binasi
No:138 GEMLIK / BURSA

Phone: 0 224 5134521- 22 - 23 - 24
E-posta: admin@gemlik.bel.tr
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Devlet Su isleri Bursa
Muadurlagu

Adres: DSI 1. Bélge Midurligi Duaginari mah. Ankara Caddesi No:221
Yildirnm / BURSA

Telefon: 0 224 360 50 00
E-posta: dsil@dsi.gov.tr

TEIAS

Adres: Fethiye Mahallesi Bursa Organize Sanayi Bolgesi Sari Cadde P.K.50
16140 Nilufer/BURSA

Telefon: 0 (224) 243 13 30
E-Posta: teias.2bolge@hs01.kep.tr

Turkiye Odalar ve Borsalar
Birligi (Bursa)

Adres: Tayakadin Mah. Kiremitgi Caddesi No:28 Osmangazi
Telefon: 224-4441610
E-Posta: btb@btb.org.tr

Tablo A5-1: Komsu Paydaglarin iletigim Bilgileri

Tesisler

iletisim Bilgileri

BP (Castrol)

Adres: Ata Mahallesi Liman Cad. No:8 Gemlik/BURSA
Telefon: 0(224) 524 83 00 / 0(224) 524 83 05

Web: www.bp.com.tr

Adres: Ata Mahallesi 125 Nolu Sokak No:3 Gemlik/BURSA

BORUSAN Telefon: 0(224) 270 13 00/ 0(224) 519 01 53

Web: www.borusanlimani.com

Adres: Ata Mah. Sanayi Cad. No: 52 — 16600 Gemlik — Bursa
Cimtas* Telefon: + 90 224 519 02 50

E-Posta: cimtas_gemlik@cimtas.com

Adres: Ata Mah. Serbest Bolge Orkide Cad. No: 4/1 Gemlik / BURSA,
BUSEB TURKIYE

Telefon: (224) 524 8689

E-Posta: info@buseb.com

Adres: Ata Mahallesi Liman Cad. No:12 Gemlik/BURSA
Gemport Telefon: 0(224) 524 88 31/ 0(224) 524 88 30

Web: www.gemport.com.tr

Gemlik GUimrik Ofisi

Adres: Ata Mah. Liman You Koca Gukur Mevkii Serbest Bolge Yani Gemlik /
Bursa

Telefon: 0224 524 85 86, 0224 524 85 87
E-posta: burgem@ticaret.gov.tr

Adres: Ata Mahallesi Sanayi Cad. No:7 16600 Gemlik/BURSA

MKS Port Telefon: (224) 519 03 00

Web: www.mksmarmara.com

Adres: Ata Mahallesi 146 nolu Sk. No:5 16600 Gemlik/BURSA
Roda Port Telefon: 0(224) 519 00 30

Web: www.rodaport.com
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Cevresel Ecki Degerlendirmey

677000 678000

Yeni Ure ve UA ;2
Uretim Tesisi Alani

Olgek: 1/15.000

679000 680000

Gemlik Gubre
Fabrikasi

681000

ACIKLAMALAR

BP Gemlik Tesisi

Borusan Liman

Bursa Serbest Bélge
[ Gemlik Gumrik Mudarlaga
- Gemport

D Yeni Ure ve UAN Uretim Tesisi Alani

[ cemiik Gibre Fabrikas:

Harita Adi: Fabrika Alanina Komsu
Tesisleri Gosterir Uydu Géruntusu

Proje Adi : Gemlik Giibre Sanayii A.$
CSAP Hazirlanmasi Projesi

Gizim No :261-02-CBS-DKC-002-R00

kuay DOKAY CBS Departmani

LA LS 28.07.2022/R00

Sekil A5-1: Komsu Paydaslari Gosterir Uydu Goriintisi

* Cimtas” Celik imalat Kurulusu, Proje Alani'nin batisinda ve Borusan Limani'nin dojusunda yer almaktadir.
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Gevresel Ecki Degerlendirmey

678000 679000 680000 681000

Gemlik Gubre ¢
Lojmanlari
B

ACIKLAMALAR

D Yeni Ure ve UAN Uretim Tesisi Alani

[ cemiik Gubre Fabrikas:

Harita Adi: Tesis Cevresindeki Paydaslari
Gosterir Uydu Goriintiusi

A Proje Adi : Gemlik Glibre Sanayii A.S
Englirticiik ) CSAP Hazirlanmasi Projesi
Mahallesi {

Cizim No :261-02-CBS-DKG-005-R00

dokay

5 P A \ ' LA BBK 28.07.2022/R00
Olgek: 1/10.000 0 250 500 1,000 m
; )

DOKAY CBS Departman

Sekil A5-2: Tesise Komsu Yerlesim Yerlerini GOsterir Harita
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Cevresel Ecki Dege rlendlrmey

EK-6: Sikayet Formu

EERMWVILI - . - . .
=SB RE Oneri, Sikavet ve Iletisim Formu e

FILFE AT s P T .

Duakiiman Mo F45 OB

Siirim Tardhi 26.08.2021
']

Sayfa Sayi= 1/1

II'!._..'I vt No: |

Mletisim Sebebi |

[] Oneri | [sikayet | [] cys

| [ Diger :||

Ad Sovad

[] 5ikayetim / Natisimi isimsiz olarak dile getirmek istiyormm

[ Onayim olmadan kimliFimi ifsa etmeme talebinde bulumryorum

Not- Eimifginizi iminiz oimadan Gginci pahislora jfa emmemayl tercik vaya falep ederseniz isimsiz kelabilirsiniz.

O

Geri Bildirim

[ Telefon ile:

i]etl';lm

Bilzileri

(] E-posta ile:

[ Detizime gegilmesim istemiyorum

Tletizim Sebebiyle flzili Ayrmtilar: Tarih

[ Tek seferlik olay / sikiyet (Tamh __ {20}
[ Birden fazla oldu { Kag defa? ) i )

[ Devam ediyor {(Aynnhtlan belrtin)

Sorunun cézilmes icin ne ohmasmm istersimz”

Yetkili Tarafindan Deldurulacak Bélim:

Aciklamalar / Abhnan Eylemler / Sonue

Tletisim Eapatan- Tanh

j’.lJlZﬂ

GEML/K GUBRE SANAYIi A.S.
Paydas Katilim Plani ve Sikayet Giderme Mekanizmasi

38



Cévresel Ecki Degerlendirmey

EK-7: Paydas Goérismeleri Sirasinda Cekilen Fotograflar

Foto #2: 100. Y1l ilkégretim Okulu Miidiir Yardimeisi ile Paydas Goriismesi
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(fevrései Ecki Dexerlendirmey

Foto #4: DOKAY Saha Calismasi Ekibi (turuncu 6n|[]k|ij) ve Proje Yonetim Temsilcileri
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